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ЗАТВЕРДЖЕНО









Розпорядження голови 
Рівненської районної 

державної адміністрації – начальника Рівненської військової адміністрації





16 жовтня 2023 року № 189
        

ПОЛОЖЕННЯ

про постійно діючу комісію з питань розгляду звернень громадян 
при Рівненській районній державній адміністрації – 
Рівненській районній військовій адміністрації
1. Постійно діюча комісія з питань розгляду звернень громадян при Рівненській районній державній адміністрації – Рівненській районній військовій адміністрації (далі – Комісія) є консультативно-дорадчим органом районної державної адміністрації, що утворений з метою сприяння у вирішенні питань, порушених у зверненнях громадян.

2. У своїй діяльності Комісія керується Конституцією України  і законами    України, актами Президента України, Кабінету Міністрів України, постановами Верховної Ради України, розпорядженнями голови обласної державної адміністрації – начальника обласної військової адміністрації, розпорядженнями голови районної державної адміністрації – начальника районної військової адміністрації та цим Положенням.
3. Комісію очолює голова районної державної адміністрації – начальник районної військової адміністрації. Голова Комісії має заступника,  який у разі відсутності голови Комісії виконує його обов’язки. Персональний склад Комісії та Положення про неї затверджуються розпорядженням голови районної державної адміністрації – начальника районної військової адміністрації.

До складу Комісії входять голова районної державної адміністрації – начальник районної військової адміністрації, перший заступник голови районної державної адміністрації, заступники голови районної державної адміністрації, керівник апарату районної державної адміністрації, керівники окремих структурних підрозділів районної державної адміністрації, територіальних органів міністерств та відомств України в районі, а також за згодою – представники органів місцевого самоврядування. За необхідності для участі у роботі Комісії запрошуються представники відповідних правоохоронних та судових органів. 
Зміни до складу Комісії вносяться розпорядженням голови районної державної адміністрації – начальником районної військової адміністрації.
4. Основними завданнями Комісії є:
розгляд стану виконання доручень Президента України за зверненнями громадян;

контроль за станом вирішення питань, порушених у зверненнях, що надійшли від Офісу Президента України, Кабінету Міністрів України та інших  центральних органів виконавчої влади, обласної державної адміністрації;

контроль за станом вирішення питань, порушених:
пільговою категорією ветеранів війни і особами, які мають особливі заслуги; 
Героями України; 
жінками, яким присвоєно почесне звання України «Мати - героїня»; учасниками бойових дій, членами їх сімей; 
членами сімей, загиблих під час військових дій із російським агресором; внутрішньо переміщеними особами, які потребують соціального захисту

та підтримки;
контроль та координація дій управлінь, відділів та інших структурних підрозділів  районної державної адміністрації, виконавчих комітетів сільських, селищних, міських рад, підприємств, установ та організацій усіх форм власності щодо сприяння громадянам у вирішенні за місцем проживання питань, порушених у зверненнях;
розгляд звернень громадян, що мають резонансний характер.
5. Комісія відповідно до покладених на неї завдань, бере участь у розгляді матеріалів, підготовці та складанні проєктів відповідей як заявникам, так і органам влади вищого рівня, якими взято на контроль вирішення питань, порушених у зверненнях громадян.

6. Комісія має право:
готувати пропозиції місцевим органам  самоврядування щодо поліпшення роботи із зверненнями громадян та з інших питань, що належить до її компетенції;

у разі потреби залучати до розгляду питань, що належать до її компетенції, відповідних представників структурних підрозділів районної державної адміністрації, органів місцевого самоврядування, територіальних органів міністерств, відомств та інших центральних органів виконавчої влади, фахівців підприємств, установ, організацій усіх форм власності за погодженням з їх керівниками;

одержувати в установленому законодавством порядку та обсягах від підприємств, установ та організацій, органів виконавчої влади і місцевого самоврядування необхідну інформацію, документи та інші матеріали для виконання покладених завдань.

7. Комісія під час виконання покладених на неї завдань взаємодіє із структурними підрозділами районної державної адміністрації, органами місцевого самоврядування, територіальними органами міністерств та відомств України в районі, а також з підприємствами, установами, організаціями усіх форм власності.

8. Формою роботи Комісії є засідання, що проводяться за необхідності, але не рідше одного разу на місяць.

Засідання Комісії веде голова Комісії, а за його відсутності – заступник голови Комісії.

Рішення Комісії приймається простою більшістю голосів її членів, присутніх на засіданні. У разі рівного розподілу голосів вирішальним є голос головуючого на засіданні.

Рішення Комісії оформляються протоколом. Протоколи підписуються головою Комісії та її секретарем. Голова Комісії, його заступник та члени Комісії працюють на громадських засадах.

Матеріали Комісії зберігаються у відділі роботи із зверненнями громадян апарату районної державної адміністрації.
9.
Рішення Комісії, прийняті в межах її компетенції, є обов’язковими для розгляду структурними підрозділами районної державної адміністрації та органами місцевого самоврядування, територіальними органами міністерств та відомств України, підприємствами, установами, організаціями усіх форм власності.

10.
Організаційно - методичне забезпечення діяльності Комісії покладається на відділ роботи із зверненнями громадян апарату районної державної адміністрації.

Керівник апарату адміністрації
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